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1. Propdsito

Servir como guia para la realizaciéon de la Revisidn por la Direccién en los Institutos Tecnolégicos que
conforman la organizacion.

2. Alcance

Aplica a todo el Instituto Tecnol6gico de Veracruz.
3. Politicas de operacioén.

3.1. Es responsabilidad del Director Aseguramiento de la calidad convocar a la Revision por la
Direccidn a nivel central una vez por afio.

3.2. Es responsabilidad de la direccién del Instituto Tecnolégico de Veracruz, y/o Coordinador(a)
Ambiental comunicar y solicitar la informacién de entrada a la Revision por la Direccién a nivel plantel.

3.2. Los responsables de los procesos estratégicos entregaran a el(la) coordinador(a) la informacion de
entrada en los formatos respectivos para el andlisis de la Revisién por la Direccién en las mesas de
trabajo.

3.3. Las mesas de trabajo seran conformadas por tema de la convocatoria.

3.4. En las mesas de trabajo se realiza el analisis y tratamiento de los datos interpretando los resultados.

3.5. Las mesas determinan las causas raiz del no cumplimiento en los casos que asi lo ameriten
levantando la RAC correspondiente.

3.6. La alta direccién establecera los criterios para la mejora del sistema en el proceso que le
corresponda.
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5. Descripcion del procedimiento

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsables

1. Convoca a la Revision
por la Direccién

1.1. Programa la Revision por la Direccion una
vez por afio.

1.2. Convoca a la Revisién por la Direccion a nivel
central.

1.3. Se solicita informacién de entrada.

A nivel central: Direccién de
Aseguramiento de la
Calidad

A nivel plantel: Director(a) de
Plantel

2. Proporciona informacién
solicitada

2.1. Los responsables de los procesos
(Planeacion, Académico, Vinculacion, Administracion
de los Recursos y Calidad) y controles
operacionales retnen y entregan informacion de
entrada.

Areas responsables

3. Integra la informacién
solicitada

3.1. Integra informacion de entrada para la Revisién
de la Direccion en formatos relacionados en el
apartado 9 de este procedimiento.

Coordinador(a) del Sistema de
Gestion de Calidad/Sistema
de Gestion Ambiental

4. Analiza la informacién

4.1. Se lleva a cabo la reunién.

4.2. Se analiza la informacion y procesan los datos.
4.3. Proponen acciones y en caso de ser
necesario se levantan RAC’s.

4.4, Se identifican decisiones en el formato
respectivo.

Alta Direccién

Coordinador(a) del Sistema de
Gestion de Calidad/Sistema
de Gestion Ambiental

5. Establece criterios para
la mejora del sistema

5.1. Se establecen criterios para mejora del
sistema de acuerdo a los resultados obtenidos.

Alta Direccion

6. Implementa acciones

6.1 Se implementan las acciones resultado de la
Revision por la Direccion.

Areas responsables

7. Da seguimiento y
reporta

7.1. Se da seguimiento a lo establecido en la
Revision por la Direccién.

7.2 Cierra las acciones y/o decisiones

Sl cumple, procede al cierre.

NO cumple, regresa a la etapa 6 de este
procedimiento.

Coordinador(a) del Sistema de
Gestion de Calidad/Sistema
de Gestion Ambiental

8. Recibe Informe

Recibe Informe.

Direccion de
Aseguramiento de la
calidad/ Director de Plantel
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6. Documentos de referencia

Manual de Calidad del Sistema de Gestién de Calidad
Manual Ambiental del Sistema de Gestion Ambiental
Norma 1SO 9001:2015

Norma I1SO 14001:2015

7. Registros

Presentacion de la Revisidn por la Direccién en archivo electrénico SIN

8.Glosario

AltaDireccidon.- Personao grupo de personas que dirigen y controlan al mas alto nivel una
organizacion. En los Institutos tecnoldgicos se considera al(la) Director(a), Coordinador(a) y
Subdirectores.

Area Responsable.- Quienes tienen a cargo y son duefias de un procedimiento.

Coordinador del Sistema de Gestion de Calidad.- Persona que organiza el Sistema de Gestion de la
organizacion.

9.Anexos

a) Resultados de las Auditorias (Informe de Auditoria (ITV -CA-SG-003-04).

b) Revision de indicadores del Plan Rector y Plan Rector Ambiental (ITV -GA-MA-04)

¢) Estado de las Acciones Correctivas (ITV-CA-PG-005-01)

d) Acciones de seguimiento de revisiones anteriores, efectuadas por la Direccion, expresadas en las
minutas de las Revisiones por la Direccion.

e) Recomendaciones para la mejora

10. Cambios de esta version

, L Fechade L . .,
Numero de Revision actualizacion Descripcion del cambio Realiz6
1 Agosto 2022 Se agreg6 a la Norma Equipo auditor

ISO 50001:2018 9.3




